
•	� Du betaler per telefon, og det er nemt at fjerne/
tilføje nye telefoner. Dermed kan omkostningerne 
løbende rettes til.

•	� Ved at integrere telefoner med virksomhedens 
computere, opnår virksomheden en lang række 
nye muligheder for blandt andet sikker omstilling 
og registrering af opkald. 

De fleste virksomheder vil både teknisk og økono­
misk kunne opnå store fordele ved en hosted 
telefoniløsning.

•	� Lave etableringsomkostninger og ingen ufor­
udsete udgifter. 

•	� Du vælger selv, om du vil besvare et opkaldt via 
bordtelefon, mobil eller softphone. 

•	� Meget stor stabilitet i telefonien - vi garanterer en 
oppetid på mindst 99,7%. Vi kan levere nemme 
backup løsninger til virksomhedens telefoni, hvis 
der opstår kabelbrud, strømafbrydelser, mv. (f.eks. 
midlertidig omstille til mobiltelefoner).    
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- flere muligheder, bedre samtaler

Telefoniløsninger
Lavere omkostninger, bedre sikkerhed, større fleksibilitet



Mange muligheder...
•	� Viderestilling direkte og ledsaget.

•	� Telefonsvarer.

•	� Omstillingsfunktion med mulighed for PC  
omstillingsprogram.

•	� Telefon kø med ventemusik og mulighed for  
information fra virksomheden.

•	� Interaktiv kaldsstyring (IVR).  
Tryk 1 for… Tryk 2 for…

•	� Integration mellem mobil og fastnettelefon.

•	� Systemet opsættes til at give bestemte telefon- 
 beskeder på bestemte tidspunkter i forhold  
til åbnings- og lukketider samt helligdage.

•	� Mobilabonnementer med statusvisning.

Fordele
•	� Faktura, der er let at overskue - fast månedlig 

betaling.

•	� Alle funktioner inkluderet, ingen ekstra omkost­
ninger.

•	� Nem tilslutning af hjemmearbejdspladser og andre 
afdelinger (også udland).

•	 Se om en kollega er optaget på mobil eller fastnet.

•	� Vi vedligeholder og opgraderer systemet for  
dig uden ekstra omkostninger.

•	� Strømbesparelse på kr. 1.000-3.000 / år.

•	� Gratis tale mellem egne mobiler og fastnet  
telefoner.

•	� Besparelser på telefonlinjer.

•	�� Vores kundeservice kan i langt de fleste tilfælde 
hjælpe med en løsning i løbet af få minutter. 
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Vi kontaktede flere udbydere af 
IP telefoni samt ”almindelige” tele-

fonudbydere. I P Group A/S gav os den 
bedste pris og den klart bedste rådgiv-
ning, så vi på forhånd vidste, hvad det 
krævede at få installeret  en IP løsning. 

Steffen Tang, Technical manager,  
Partner EuroAds Denmark
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